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Regulamin świadczenia usług drogą elektroniczną  

i korzystania z witryny internetowej Business Idea Center Uniwersytetu 

Jagiellońskiego („Regulamin”) 

Regulamin określa warunki korzystania z witryny internetowej Business Idea Center 

Uniwersytetu Jagiellońskiego w wersji webowej dostępnej pod adresem: 

https://bic.uj.edu.pl, (dalej jako: „BIC UJ”) i świadczenia za jej pośrednictwem usług 

drogą elektroniczną w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu 

usług drogą elektroniczną.  

Usługodawcą jest Uniwersytet Jagielloński - Akademicki Inkubator Przedsiębiorczości 

z siedzibą przy ul. Gołębiej 24, 31-007 Kraków, NIP: 675 000 22 36, REGON 000001270. 

adres e-mail: inkubator@uj.edu.pl.  

Akademicki Inkubator Przedsiębiorczości UJ, świadczy usługi elektroniczne w myśl 

Regulaminu jako jednostka organizacyjna Uniwersytetu Jagiellońskiego zlokalizowana 

przy ul. M. Bobrzyńskiego 12, biuro 1.03 (I piętro), 30-348 Kraków 

§1. Definicje 

Regulamin – niniejszy regulamin określający warunki świadczenia usług drogą 

elektroniczną przez Administratora oraz ogólne zasady korzystania z Serwisu Business 

Idea Center Uniwersytetu Jagiellońskiego. 

Serwis, BIC UJ – strona internetowa Business Idea Center Uniwersytetu Jagiellońskiego 

(BIC UJ) dostępna pod adresem: https://bic.uj.edu.pl, której głównym celem jest 

wspieranie przedsiębiorczości akademickiej, innowacyjności oraz współpracy 

naukowo-biznesowej z otoczeniem gospodarczym. Serwis służy także jako platforma 

do transferu wiedzy, integracji środowiska akademickiego z sektorem biznesowym 

oraz promowania interdyscyplinarnych inicjatyw mających na celu rozwój 

innowacyjnych projektów wypracowanych przez społeczność akademicką 

Uniwersytetu Jagiellońskiego. 

Administrator – Uniwersytet Jagielloński z siedzibą przy ul.  Gołębiej 24, 31-007 

Kraków, NIP: 675 000 22 36 za którego działa jednostka organizacyjna - Akademicki 

Inkubator Przedsiębiorczości UJ z siedzibą przy M. Bobrzyńskiego 12, biuro 1.03 (I 

piętro), 30-348 Kraków, adres e-mail: inkubator@uj.edu.pl. 

Użytkownik – każda osoba fizyczna, która ukończyła 18 lat i posiada pełną zdolność do 

czynności prawnych, także osoba, która korzysta z Serwisu działając w imieniu osoby 

prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadającej osobowości prawnej, ale 

posiadającej zdolność prawną, w tym, Użytkownik uwierzytelniony. 

Użytkownik uwierzytelniony – Użytkownik powiązany z Uniwersytetem Jagiellońskim 

(studenci, doktoranci, pracownicy), mający aktywne konto w domenie uj.edu.pl. 

Konto – oznaczony indywidualnym i potwierdzonym adresem e-mail oraz 

zabezpieczony hasłem zbiór informacji o Użytkowniku, umożliwiający Użytkownikowi 

dostęp do usług oferowanych w ramach Serwisu. 

https://bic.uj.edu.pl/
mailto:inkubator@uj.edu.pl
https://bic.uj.edu.pl/
mailto:inkubator@uj.edu.pl
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Formularz rejestracji – formularz dostępny w Serwisie, umożliwiający utworzenie 

Konta przez Użytkownika. 

Partner – osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości 

prawnej, w tym fundacja lub stowarzyszenie, która współpracuje z Administratorem w 

zakresie działań promujących przedsiębiorczość i innowacje. 

Polityka prywatności – dokument dostępny pod adresem: 

https://bic.uj.edu.pl/polityka-prywatnosci, określający zasady przetwarzania danych 

osobowych Użytkowników przez Administratora. 

Usługi – wszelkie usługi świadczone drogą elektroniczną przez Administratora za 

pośrednictwem Serwisu, w szczególności dostęp do sekcji Bank wiedzy, E-learning, 

Łączmy się, Wydarzenia. 

Umowa – umowa o świadczenie usług drogą elektroniczną w zakresie korzystania z 

Serwisu zawierana przez Użytkownika z Administratorem.  

 

Adres elektroniczny – oznacza adres aktywnego konta e-mail, służący do logowania do 

Konta oraz umożliwiający stały kontakt z Administratorem za pośrednictwem środków 

komunikacji elektronicznej podczas korzystania z usług oferowanych w Serwisie. 

§2. Ogólne warunki korzystania z Serwisu 

1. Regulamin określa zasady, na jakich Użytkownicy mogą korzystać z Usług, 

wskazuje warunki ich świadczenia przez Administratora oraz precyzuje zakres 

odpowiedzialności za korzystanie z Serwisu.  

2. Przed rozpoczęciem korzystania z Usług, każdy Użytkownik zobowiązany jest do 

zapoznania się z Regulaminem. Korzystanie z Usług możliwe jest jedynie w 

przypadku akceptacji Regulaminu i Polityki Prywatności Serwisu. 

3. Administrator udostępnia wszystkie Usługi w Serwisie bezpłatnie. 

4. Administrator świadczy z wykorzystaniem Serwisu BIC UJ następujące usługi:  

a) przeglądania treści dostępnych publicznie w ramach Serwisu, w tym 

„Bank wiedzy”; 

b) zakładanie i prowadzenie Konta w Serwisie; 

c) funkcjonalność „E-learning”; 

d) funkcjonalność „Łączmy się”; 

e) funkcjonalność „Wydarzenia”.  

5. Aby skorzystać z usług, o których mowa w ust. 4 lit.  c-d powyżej wymagane jest 

założenie i utrzymywanie Konta w Serwisie. 

6. Wszystkie Usługi oferowane w ramach Serwisu są dostępne w języku polskim. Jeśli 

dana Usługa będzie realizowana w innym języku, stosowna informacja zostanie 

zamieszczona w jej opisie, jednak Administrator nie jest zobowiązany do 

świadczenia Usług w języku innym niż język polski. 

7. Użytkownik zobowiązany jest podać w formularzach (w tym w Formularzu 

rejestracji) dane prawdziwe i do których podania jest uprawniony. Użytkownik 

ponosi pełną odpowiedzialność za podane przez niego dane i informacje, i 

odpowiada za czynności podjęte w Serwisie z wykorzystanemu tych danych. 

https://bic.uj.edu.pl/polityka-prywatnosci
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8. W imieniu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej posiadającej zdolność 

prawną działania w Serwisie może podejmować wyłącznie osoba, która posiada 

odpowiednie uprawnienia do jej reprezentowania. Na wezwanie Administratora, 

Użytkownik będący reprezentantem takiego podmiotu zobowiązany jest 

przedstawić dowód potwierdzający takie uprawnienia albo wskazać inny 

dopuszczalny sposób ich wykazania zgodnie z przepisami prawa. 

9. Administrator ma prawo zweryfikować tożsamość Użytkownika lub prawdziwość 

podanych przez niego informacji. W trakcie procesu weryfikacji Administrator 

może tymczasowo lub trwale zawiesić dostęp Użytkownika do Usług lub jego 

Konta, jeśli ujawnione dane okażą się nieprawdziwe, wprowadzające w błąd lub 

okaże się, że Użytkownik działa bez odpowiedniego upoważnienia. 

10. Zakazane jest zamieszczanie w Serwisie treści bezprawnych, naruszających prawa 

podmiotów trzecich, wprowadzających w błąd lub obraźliwych.  

§3. Szczegółowe warunki świadczenia Usług 

1. Korzystanie z Serwisu możliwe jest pod warunkiem spełnienia następujących 

wymagań technicznych: 

a) posiadanie komputera lub urządzenia mobilnego typu laptop, tablet lub 

smartfon z dostępem do sieci Internet; 

b) aktualna wersja przeglądarki internetowej: Edge 43 lub wyższy, Google 

Chrome 70 lub wyższy, Mozilla Firefox 61 lub wyższy, Safari 12 lub wyższy, 

Opera 56 lub wyższy; 

c) włączona obsługa cookies (ciasteczek) oraz Local Storage; 

d) włączona obsługa JavaScript w przeglądarce;  

e) aktywny adres e-mail działający na dowolnym serwerze. 

2. Administrator nie odpowiada za niespełnienie przez Użytkownika wymagań 

technicznych niezbędnych do korzystania z Serwisu i nie ponosi 

odpowiedzialności za nieudane próby korzystania z Serwisu czy komunikacji z nim 

z tych przyczyn. 

3. Korzystanie z Serwisu wiąże się ze standardowym ryzykiem związanym z 

korzystaniem z sieci Internet, dlatego Administrator rekomenduje się 

Użytkownikom podjęcie odpowiednich kroków celem minimalizacji tego ryzyka. 

Należy stosować odpowiednie zabezpieczenia urządzeń informatycznych, nie 

udostępniać loginu i hasła osobom trzecim, korzystać z programów 

antywirusowych oraz aktualnych przeglądarek internetowych. 

4. Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że wszystkie przedmioty praw własności 

intelektualnej znajdujące się na Serwisie, w tym: utwory, znaki towarowe, 

logotypy, zdjęcia itd., są własnością Administratora lub są przez niego 

wykorzystywane na podstawie przysługujących mu uprawnień (np. licencji, 

upoważnień). Z wyjątkiem przypadków wyraźnie dozwolonych przez prawo lub za 

wyraźną zgodą Administratora, Użytkownik zobowiązuje się do niepodejmowania 

następujących działań: 

a) kopiowania, modyfikowania, publikowania, pobierania, wyodrębniania, 

zmieniania układu, opracowywania, przesyłania, odsprzedawania, udzielania 

licencji lub sublicencji, rozpowszechniania w jakikolwiek sposób ani tworzenia 
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utworów zależnych z wykorzystaniem treści, do których przysługują 

Administratorowi autorskie prawa majątkowe lub inne prawa własności 

intelektualnej, a także korzystania z chronionych treści zamieszczonych w 

Serwisie; 

b) podejmowania prób uzyskania dostępu do kodów źródłowych Serwisu, ich 

kopiowania lub dekompilacji, ani próby włączania tych kodów źródłowych do 

innych platform, baz kodu lub oprogramowania; 

c) korzystania z Serwisu w celach innych niż dostęp do Usług; 

d) przeprowadzania testów penetracyjnych, ataków hakerskich lub innych 

zakłóceń działania Serwisu. 

5. Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że wykorzystywanie materiałów z Serwisu 

w sposób inny niż przeglądanie treści i korzystanie z Usług jest zabronione i może 

prowadzić do odpowiedzialności prawnej.  

6. Administrator ma prawo zaprzestać świadczenia usług określonych w 

Regulaminie, w przypadku: 

a) decyzji lub zalecenia podmiotu uprawnionego na podstawie obowiązujących 

przepisów prawa; 

b) naruszenia przez Użytkownika postanowień Regulaminu, mimo wezwania do 

zaprzestania naruszeń w wyznaczonym terminie – w odniesieniu do tego 

Użytkownika; 

c) konieczności zabezpieczenia systemu teleinformatycznego, jego konserwacji, 

modernizacji lub rozbudowy, w tym w celu zapewnienia stabilności i 

bezpieczeństwa.  

7. W przypadku awarii Serwisu Administrator jest także uprawniony do zawieszenia 

lub ograniczenia świadczenia usług i funkcjonowania Serwisu. 

8. Administrator poinformuje Użytkowników o okolicznościach, o których mowa w 

ust. 6-7, za pośrednictwem Serwisu (poprzez komunikat na stronie BIC UJ). 

9. Korzystając z Serwisu i jego funkcji, Użytkownik zobowiązuje się: 

a) powstrzymać się od zamieszczania treści niezgodnych z prawem, wulgarnych, 

obraźliwych, pornograficznych, nawołujących do przemocy, rasistowskich lub 

naruszających prywatność i dobra osobiste innych osób; 

b) nie podejmować działań zakłócających prawidłowe działanie Serwisu ani nie 

szkodzić interesom innych Użytkowników czy Administratora; 

c) unikać ingerencji w techniczne elementy Serwisu; 

d) korzystać z Serwisu zgodnie z Regulaminem, w sposób, który nie będzie 

uciążliwy dla innych Użytkowników; 

e) używać treści dostępnych w Serwisie wyłącznie do własnych, zgodnych z 

prawem i niniejszym Regulaminem celów. 

13. Przy wypełnianiu Formularzy rejestracyjnych oraz korzystaniu z Serwisu oraz jego 

funkcjonalności, Użytkownik zobowiązuje się podać dane zgodne z rzeczywistym 

stanem faktycznym. Administrator nie odpowiada za konsekwencje podania 

nieprawdziwych lub błędnych danych przez Użytkownika, a odpowiedzialność za 

takie działania spoczywa na Użytkowniku. 

§4. Konto 
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1. Korzystanie z funkcjonalności wskazanych w §2 ust. 4 lit. c-d wymaga posiadania 

Konta.  

2. Konto może być aktywowane: 

a) za pomocą logowania się poprzez system wewnętrzy UJ - w odniesieniu do 

Użytkowników uwierzytelnionych; 

b)  za pomocą logowania się z wykorzystaniem funkcjonalności Serwisu po 

procesie rejestracji zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie – w 

odniesieniu do Użytkowników niebędących Użytkownikami uwierzytelnionymi 

i nieposiadających konta w domenie UJ. 

3. Użytkownik uwierzytelniony może korzystać z usług Serwisu po zalogowaniu z 

wykorzystaniem aktywnego konta w domenie UJ. Użytkownik uwierzytelniony ma 

rozszerzony dostęp do funkcjonalności Serwisu, zgodnie z §5 ust. 2 Regulaminu. 

4. Użytkownik nieposiadający konta w domenie UJ i chcący korzystać z Usług zakłada 

Konto w procesie rejestracji, zgodnie z poniższymi postanowieniami.   

5. Założenie Konta jest dobrowolne i bezpłatne.  

6. W celu założenia Konta konieczne jest: 

a) wypełnienie Formularza rejestracji dostępnego pod adresem: 

https://bic.uj.edu.pl/user/register;  

b) podanie nazwy Konta; 

c) wskazanie swojego Adresu elektronicznego; 

d) ustanowienie hasła dostępu zgodnie z instrukcją otrzymaną na Adres 

elektroniczny; 

e) zaakceptowanie postanowień Regulaminu Serwisu oraz Polityki prywatności. 

7. Po wypełnieniu Formularza rejestracji, Użytkownik otrzymuje na podany w trakcie 

rejestracji Adres elektroniczny wiadomość e-mail z potwierdzeniem utworzenia 

Konta. Aby zakończyć proces rejestracji konieczne jest potwierdzenie rejestracji 

poprzez wykonanie kroków wskazanych w otrzymanej wiadomości.  

8. Rejestracja odbywa się jednorazowo. Kolejne logowania do utworzonego Konta 

odbywają się na podstawie loginu i hasła ustanowionego zgodnie z instrukcją 

otrzymaną na Adres elektroniczny przy potwierdzeniu rejestracji.  

9. Konto jest ważne przez czas nieokreślony dla Użytkowników innych niż 

Użytkownicy uwierzytelnieni.  

10. Korzystanie z Konta przez Użytkownika uwierzytelnionego jest ograniczone 

czasowo i zależy od:  

a) daty ukończenia określonego etapu kształcenia – dla studentów i 

doktorantów; 

b) daty zakończenia stosunku pracy na podstawie umowy o pracę z 

Uniwersytetem Jagiellońskim – dla pracowników. 

Powyższe oznacza, że wraz z nastąpieniem wydarzeń wskazanych w lit. a i b 

powyżej wygasa Umowa Administratora z Użytkownikiem uwierzytelnionym w 

zakresie Usługi prowadzenia Konta.   

11. Użytkownik uwierzytelniony przy aktywacji Konta akceptuje Regulamin oraz 

Politykę prywatności. W przypadku braku zaakceptowania ww. dokumentów nie 

jest możliwe korzystanie z Serwisu.  

https://bic.uj.edu.pl/user/register
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12. Konto Użytkownika może zostać przekształcone na Konto Partnera BIC UJ w 

przypadku zawarcia stosownych porozumień o współpracy z Partnerem, poza 

Serwisem. Konto Partnera BIC UJ daje dostęp do rozszerzonych funkcjonalności 

Serwisu, umożliwiając korzystanie z dodatkowych narzędzi i zasobów dostępnych 

wyłącznie dla Partnerów. Zakres tych funkcjonalności uzgadniany jest 

każdorazowo w porozumieniu z Partnerem.  

13. W przypadku utraty hasła dostępu do Konta, istnieje możliwość odzyskania 

dostępu do swojego Konta: 

a) dla Użytkownika uwierzytelnionego – funkcja odzyskiwania hasła dostępna 

jest przy logowaniu za pomocą konta UJ.  

b) dla pozostałych Użytkowników – funkcja odzyskiwania hasła jest dostępna za 

pomocą Adresu elektronicznego podanego w formularzu rejestracyjnym - 

poprzez skorzystanie z opcji „Ustaw nowe hasło” dostępnej na stronie Serwisu, 

a następnie postępowanie zgodnie z wyświetlanymi  instrukcjami. 

14. Administrator ma prawo zawiesić lub zablokować Konto, jeśli Użytkownik narusza 

postanowienia Regulaminu, powszechnie obowiązujące przepisy, prawa osób 

trzecich, zasady współżycia społecznego. Przed blokadą Konta, Użytkownik 

otrzyma wezwanie do zaprzestania naruszeń. Jeśli w wyznaczonym terminie nie 

zaprzestanie działań w nim wskazanych, to jego Konto zostanie zablokowane, co 

będzie równoznaczne z rozwiązaniem Umowy z winy Użytkownika. 

15. Wszelkie zmiany na Koncie Użytkownik może wprowadzać za pomocą zakładki 

„Moje konto” dostępnej po zalogowaniu. Użytkownik zobowiązany jest 

aktualizować dane w ramach Konta każdorazowo, kiedy dojdzie do ich zmiany. 

Odpowiedzialność za brak aktualizacji danych ponosi Użytkownik. 

16. Użytkownik ma możliwość zgłoszenia chęci usunięcia Konta poprzez wybranie 

opcji „Usuń konto” w zakładce „Moje konto”. Zgłoszenie żądania usunięcia Konta 

jest równoznaczne z żądaniem zaprzestania świadczenia Usług i rozwiązaniem 

Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia (zob. §9). Po usunięciu Konta 

Umowa między Użytkownikiem a Administratorem ulega rozwiązaniu. 

 

 

 

§5. Usługi  

1. Użytkownik, w tym także nieposiadający Konta może: 

a) przeglądać treści Serwisu niewymagające zalogowania, co obejmuje przede 

wszystkim funkcjonalność „Bank wiedzy” z dostępem do artykułów 

eksperckich; 

b) korzystać z zakładki „Wydarzenia” - funkcjonalność umożliwiająca zgłoszenie 

uczestnictwa w wydarzeniach (takich jak szkolenia, webinary, warsztaty, 

spotkania informacyjne, konkursy, hackathony itp.) organizowane przez 

Administratora i publikowane w kalendarzu Serwisu, a także otrzymywanie 

przypomnień o wydarzeniach, na które Użytkownik zgłosił swoje uczestnictwo; 

c) Zapisać się do Newslettera.  

2. Użytkownik uwierzytelniony może korzystać z następujących funkcji Serwisu:  
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a) „Łączmy się” - funkcjonalność dająca możliwość publikowania profili-

wizytówek w celu nawiązywania współpracy zawodowej, projektowej lub 

biznesowej; 

b) „E-learning” –  funkcjonalność dostępu do cykli edukacyjnych wideo i quizów. 

3. W ramach Konta Partnera BIC UJ Użytkownik może korzystać z następujących 

funkcji Serwisu:  

a) „Łączmy się” - funkcjonalność dająca możliwość publikowania profili-

wizytówek w celu nawiązywania współpracy zawodowej, projektowej lub 

biznesowej; 

b) Zgłoszenie do publikacji na Serwisie własnych materiałów o tematyce 

związanej z przedsiębiorczością i innowacjami. 

c) Zgłoszenie do publikacji własnych wydarzeń w Kalendarzu Serwisu. 

 

§6. „Wydarzenia” 

1. Rejestracja na wydarzenie odbywa się poprzez wypełnienie formularza na stronie 

danego wydarzenia, w którym Użytkownik podaje wymagane informacje. 

2. Po rejestracji Użytkownik otrzymuje wiadomość e-mail z potwierdzeniem zapisu 

oraz szczegółami dotyczącymi wydarzenia, w tym informacji o formie jego 

organizacji (stacjonarna, online lub hybrydowa). 

3. Szczegóły udziału w danym wydarzeniu mogą być określone w regulaminie 

konkretnego wydarzenia. 

4. Administrator zobowiązuje się do wysyłania Użytkownikowi przypomnień o 

zbliżających się wydarzeniach, na które się zapisał, na adres e-mail podany 

podczas rejestracji. 

§7. „Łączmy się” 

1. Użytkownik uwierzytelniony oraz Partner mają możliwość korzystania z 

funkcjonalności „Łączmy się”, w tym publikowania profili-wizytówek w celu 

nawiązywania współpracy zawodowej, projektowej lub biznesowej. 

2. Sekcja „Łączmy się” jest podzielona na trzy podstrony: 

a) „Znajdź ludzi” – przeznaczona dla Użytkowników poszukujących osób o 

określonych kompetencjach do współpracy. 

b) „Znajdź projekt” – przeznaczona dla Użytkowników z kompetencjami, którzy 

poszukują zespołów lub firm do współpracy w projektach. 

c) „Znajdź doświadczenie” – przeznaczona dla Partnerów, którzy oferują miejsca 

pracy, staże lub praktyki w swoich projektach lub organizacjach. 

3. Publikacja profilu-wizytówki wymaga wypełnienia formularza zgłoszeniowego na 

odpowiedniej podstronie. Formularz umożliwia zamieszczenie następujących 

informacji: 

a) w odniesieniu do podstrony „Znajdź ludzi” – informacje o zespole/firmie, 

poszukiwanych kompetencjach, dane kontaktowe, logotyp lub grafikę oraz 

ewentualne linki do strony internetowej lub mediów społecznościowych. 
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b) w odniesieniu do podstrony „Znajdź projekt” – dane osobowe, opis 

kompetencji, zainteresowania, dane kontaktowe, zdjęcie/awatar oraz 

ewentualne linki do strony internetowej lub mediów społecznościowych. 

c) w odniesieniu do podstrony „Znajdź doświadczenie” – szczegóły oferty pracy, 

stażu lub praktyki, w tym wymagania wobec kandydatów, zakres obowiązków, 

miejsce pracy, forma zatrudnienia, termin składania aplikacji oraz dane 

kontaktowe organizacji lub zespołu naukowego. 

4. Profil-wizytówka zostanie opublikowany w Serwisie po dokonaniu weryfikacji i 

akceptacji przez Administratora. Administrator może wedle uznania odmówić 

publikacji Profilu – wizytówki lub wezwać Użytkownika do wprowadzeniu w nim 

zmian. Administrator poinformuje Użytkownika o decyzji za pośrednictwem 

wiadomości e-mail. 

5. Po opublikowaniu profilu-wizytówki możliwy jest kontakt między 

zainteresowanymi Użytkownikami poprzez formularz dostępny w Serwisie. 

6. Administrator nie gwarantuje osiągnięcia konkretnego rezultatu przy korzystaniu 

z funkcjonalności „Łączmy się”, a jedynie umożliwia kontakt pomiędzy 

podmiotami, które go zainicjowały.  

7. Administrator nie gwarantuje, że podmiot, z którym kontakt zainicjował 

Użytkownik będzie zainteresowany jego ofertą i podejmie dalsze rozmowy. 

Administrator dostarcza Użytkownikom jedynie narzędzie do komunikacji, a po 

zainicjowaniu kontaktu pozostały przebieg komunikacji zależny jest od 

Użytkowników. W przypadku zainicjowania kontaktu przez Użytkownika, 

Administrator przekazuje wiadomość na adres e-mail podmiotu, który wprowadził 

ogłoszenie, którego dotyczy kontakt.  

8. Użytkownik podając w Serwisie informacje, o których mowa w ust. 3 powyżej 

gwarantuje, że jest uprawniony do korzystania z nich oraz, że są to dane 

prawdziwe.  

9. W przypadku zamieszczenia w Serwisie elementów prawnie chronionych takich 

jak dane osobowe, wizerunek czy utwory chronione prawem autorskim, 

Użytkownik gwarantuje, że jest uprawniony do korzystania z nich oraz 

udostępnienia ich do korzystania Administratorowi, a także, że pozyskał wszelkie 

niezbędne zgody na zamieszczenie ich w Serwisie.  

10. Z chwilą wprowadzenia elementów prawnie chronionych, o których mowa w ust. 

9 powyżej do Serwisu, Użytkownik udziela Administratorowi na czas trwania 

Umowy licencji niewyłącznej na ich wyświetlanie w Serwisie oraz oświadcza, że 

do udzielenia takiej licencji jest uprawniony.  

11. W przypadku naruszenia przez Użytkownika gwarancji i zapewnień wskazanych w 

ust. 9-10 powyżej ponosi on względem Administratora odpowiedzialność 

odszkodowawczą i zobowiązuje się przejąć roszczenia kierowane do 

Administratora w związku z naruszeniem tych zapewnień. Przez przejęcie 

roszczeń rozumie się podjęcie przez Użytkownika wszystkich działań koniecznych 

do przejęcia od Administratora roszczeń- w tym czynności wstąpienia do 

postępowania, pokrycia szkód i wypłacenia należnych wynagrodzeń.  
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§ 8 Newsletter 

1. Newsletter to usługa umożliwiająca korzystającym z niej Użytkownikom 

otrzymywanie od Administratora informacji o nadchodzących wydarzeniach 

organizowanych przez Administratora lub Partnera, programach organizowanych 

przez Administratora lub Partnera, wybranych publikacjach w Banku wiedzy lub w 

E-learningu. 

2. Newsletter jest kierowany wyłącznie do tych Użytkowników, którzy za 

pośrednictwem Serwisu wyrazili na to wyraźną zgodę i wskazali w formularzu 

zapisu na Newsletter swój Adres elektroniczny.  Korzystanie z Newslettera jest 

dobrowolne.  

3. Newsletter kierowany jest na wskazany przez Użytkownika Adres elektroniczny.  

4. Z chwilą wyrażenia zgody na wysyłanie Newslettera poprzez właściwy formularz 

w Serwisie (ust. 2) pomiędzy Administratorem a Użytkownikiem dochodzi do 

zawarcia umowy o świadczenie usługi Newslettera. 

5. Użytkownik może w każdej chwili zrezygnować z korzystania z Newslettera. W tym 

celu należy odznaczyć zgodę na zapis do Newslettera w zakładce Moje konto. W 

przypadku osób zapisanych do Newslettera bez zakładania Konta należy zgłosić 

chęć rezygnacji korzystania z Newslettera Administratorowi drogą mailową 

korzystając z danych kontaktowych wskazanych w początkowej części 

Regulaminu, pkt. 2 i w treści Newslettera.  

 

§9. Umowa  

1. Umowa dotycząca korzystania z funkcjonalności Serwisu niewymagających 

posiadania Konta, w tym przeglądania treści Serwisu i „Bazy wiedzy” obowiązuje 

przez czas, w którym Użytkownik przegląda zawartość Serwisu. Użytkownik może 

zakończyć korzystanie z Serwisu w każdej chwili. 

 

2. W przypadku korzystania z usług powiązanych z posiadaniem Konta: 

 

a. W odniesieniu do usługi wskazanej w §2 ust. 4 lit. b Regulaminu – umowa 

zawierana jest na czas nieokreślony; 

b. W odniesieniu do usługi opisanej w §2 ust. 4 lit. d Regulaminu – umowa ma 

charakter czasowy, obowiązujący przez 365 dni od momentu dodania 

wizytówki, chyba, że Użytkownik/Partner zażąda jej wcześniejszego usunięcia; 

c. W odniesieniu do usług określonych w §2 ust. 1 lit. a, c, e Regulaminu – umowa 

obowiązuje przez czas określony potrzebny do wykonania danej usługi. 

3. Umowa w zakresie usługi wymienionej w §2 ust. 4 lit. b i d Regulaminu może 

zostać rozwiązana przez każdą ze stron z zachowaniem 14-dniowego okresu 

wypowiedzenia. Wypowiedzenie powinno nastąpić poprzez przesłanie 

wiadomości e-mail na jeden z poniższych adresów:  

a. Administrator: inkubator@uj.edu.pl; 

b. Użytkownik: adres e-mail wskazany w Formularzu rejestracji. 

4. Niezależnie od postanowień ust. 3 powyżej , Użytkownik może rozwiązać Umowę 

w zakresie usługi wymienionej w §2 ust. 4 lit. b bez zachowania okresu 

mailto:inkubator@uj.edu.pl
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wypowiedzenia, wedle własnego uznania,  zgodnie z §4 ust. 16 Regulaminu, tj. 

poprzez wykorzystanie funkcjonalności Konta. Umowa ulega wówczas 

rozwiązaniu z chwilą zatwierdzenia dyspozycji usunięcia Konta dokonanej przez 

Użytkownika z wykorzystaniem wiadomości e-mail skierowanej na Adres 

elektroniczny przypisany do Konta.  

5. Po rozwiązaniu umowy dotyczącej usługi wskazanej w §2 ust. 4 lit. b Regulaminu, 

umowy związane z usługami określonymi w §2 ust. 1 lit. c-d tracą moc, z wyjątkiem 

umów określonych w §2 ust. 1 lit. d, które nie zostały jeszcze zrealizowane. 

6. W przypadku zgłoszenia przez Użytkownika żądania usunięcia Konta, wszystkie 

umowy dotyczące usług wymienionych w §2 ust. 1 lit. c-e Regulaminu wygasają. 

 

§10. Reklamacje związane z działaniem Serwisu 

1. Użytkownik ma prawo zgłosić Administratorowi wszelkie problemy związane z 

działaniem Serwisu lub jego funkcjonalności, składając reklamację. W zgłoszeniu 

reklamacyjnym Użytkownik powinien podać swoje imię i nazwisko, adres do 

korespondencji, a także szczegóły dotyczące problemu, w tym rodzaj 

nieprawidłowości związanej z korzystaniem z Serwisu oraz datę jej wystąpienia. 

2. Reklamacja zostanie rozpatrzona niezwłocznie, najpóźniej w terminie 14 dni 

roboczych od jej otrzymania przez Administratora. Odpowiedź na reklamację 

zostanie wysłana na adres e-mail Użytkownika, a jeśli zgłoszenie było wysłane 

tradycyjną pocztą – na adres nadawcy. 

3. W przypadku braku odpowiedzi na reklamację w terminie określonym w ust. 2, 

reklamacja zostaje uznana za rozpatrzoną pozytywnie. 

4. Odpowiedzialność Administratora z tytułu rękojmi względem podmiotów, które 

nie są Konsumentami, jest wyłączona w najszerszym zakresie dopuszczalnym 

przez obowiązujące przepisy prawne. 

§11. Zmiana Regulaminu 

1. Administrator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu: 

a) w celu dostosowania do zmieniających się przepisów prawa, 

b) w przypadku rozwoju usług oferowanych przez Administratora w ramach 

Serwisu, 

c) w przypadku chęci poprawy funkcjonowania i jakości Serwisu,  

d) w związku ze zmianą zakresu i warunków świadczenia określonych Usług bądź 

wprowadzeniem nowych funkcjonalności,  

e) w związku ze zmianą warunków technicznych bądź technologicznych 

świadczenia Usług. 

na zasadach określonych w poniższych ustępach. 

2. Zmiana Regulaminu lub nowy regulamin wejdzie w życie w terminie wskazanym 

przez Administratora, nie wcześniej niż po upływie 14 dni od chwili publikacji, z 

uwzględnieniem poniższych ustępów.  

3. Zmiany Regulaminu nie dotyczą umów zawartych przed datą jego zmiany, z 

zastrzeżeniem zmian obowiązujących z mocy prawa oraz umów zawartych przed 

zmianą, pod warunkiem, że informacja o zmianach zostanie przesłana na Adres 
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elektroniczny co najmniej 14 dni przed ich wejściem w życie, a Użytkownik nie 

zgłosi w tym czasie chęci rezygnacji z dalszego korzystania z Usług. Brak zgłoszenia 

przez Użytkownika uwag lub sprzeciwu do zmian Regulaminu w powyżej 

wskazanym terminie uznaje się za akceptację jego nowego brzmienia. 

4. Zmieniony regulamin zostanie udostępniony na stronie internetowej Serwisu. O 

zmianie regulaminu Administrator poinformuje poprzez komunikat wyświetlany 

w Serwisie w zakładce dotyczącej Regulaminu oraz zgodnie z ust. 3 powyżej 

poprzez przesłanie na Adres elektroniczny powiadomienia o zmianie Regulaminu 

(wraz z linkiem do Regulaminu lub jego treścią). 

5. Wyjątkowo Administrator może dokonać zmian Regulaminu ze skutkiem 

natychmiastowym, kiedy: 

a) zmiana taka wynika z przepisów prawa lub decyzji uprawnionego organu 

wydanej względem Administratora; 

b) zmiana służy ochronie Użytkowników w związku z zagrożeniami przestępstwa, 

naruszenia danych osobowych czy integralności i bezpieczeństwa Serwisu;  

c) zmiana wiąże się z wprowadzeniem nowych usług świadczonych za 

pośrednictwem Serwisu i nie wpływa na dotychczasowe prawa Użytkowników; 

d) zmiana dotyczy elementów redakcyjnych niemających znaczenia dla praw i 

obowiązków Użytkowników. 

6. Administrator niezwłocznie informuje Użytkowników o każdej zmianie 

Regulaminu, w myśl ust. 4 powyżej.  

 

§ 12. Postanowienia końcowe 

1. Regulamin wchodzi w życie z dniem 20.10.2025. 

2. W sprawach nieuregulowanych stosuje się właściwe przepisy prawa polskiego i 

unijnego powszechnie obowiązującego. 

3. W razie sporu powstałego w związku z wykonywaniem umowy zawartej na 

podstawie Regulaminu strony zobowiązują się do jego rozstrzygnięcia w pierwszej 

kolejności w sposób polubowny, działając w dobrej wierze, a następnie przed 

właściwym sądem wedle powszechnie obowiązujących przepisów prawa 

polskiego. 

4. Rozstrzyganie sporów powstałych pomiędzy Administratorem a Użytkownikiem 

nie będącym konsumentem w rozumieniu art. 22 (1) kodeksu cywilnego poddaje 

się pod właściwość sądowi siedziby Administratora.  

5. Użytkowni będący konsumentem w rozumieniu art. 22 (1) kodeksu 

cywilnego może uzyskać dodatkowe informacje o możliwości skorzystania z 

pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń u 

rzeczników konsumentów i w Wojewódzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowej. 

Informacji można zasięgnąć także u organizacji społecznych, do których 

statutowych zadań należą zagadnienia ochrony konsumentów.  

 

https://uokik.gov.pl/rzecznicy.php

